Ochrana osobnich udaju.

Dovolte, abychom Vas v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)

2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a
pouceni subjektt udaju (dale jen ,Obecné nafizeni®) informovali,jako spravce osobnich
udajl (dale jen ,spravce®) zpracovava Vase osobni Udaje a o pravech a povinnostech s

tim spojenych. Za osobni udaje se povaZzuji veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé (také nazyvané ,subjekt udaji“); identifikovatelnou fyzickou
osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢&i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na
urCity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden ¢&i vice zvlastnich prvku fyzické, fyziologické, genetické, psychicke,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

1. Rozsah a ucely zpracovani osobnich udaju Osobni udaje spravce zpracovava v takovém
rozsahu, v jakém mu byly subjektem udaji poskytnuty v souvislosti s uzavifenim smlouvy o
péci o zdravi se spravcem, nebo v souvislosti s poskytovanim sluzeb v souladu se zakonem
o Zivnhostenskych masérskych sluzbach a podminkach jejich poskytovani jeho provadécimi
predpisy a dalSimi pfedpisy upravujici poskytovani sluzeb. Spravce zpracovava také osobni
udaje, které mu subjektem udaju nebyly poskytnuty, ale které ziska pfi poskytovani sluzby,
napf. udaje ziskané jako vysledky konkrétnich navstévy. Osobni Udaje spravce zpracovava v
souladu s platnymi a obecné& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky k plnéni jeho
zakonnych povinnosti. Vase osobni Udaje jsou zpracovavany k nasledujicim uceliim: -
poskytovani sluzeb (pInéni zakonnych povinnosti ze strany spravce); - ucel vyplyvajici z
jednani o zvazovaném smluvnim vztahu (za ucelem uzavieni smlouvy o péci a regeneraci); -
ucel vyplyvaijici z plnéni smlouvy o péc€i mezi Vami a spravcem; - ur€eni, vykon nebo
obhajoba pravnich naroku; - poskytnuté v rozsahu nezbytné nutném pro pravni, ekonomické
a dafiové poradce a auditor, a to za u€elem poskytovani poradenskych sluZzeb spravci; -
ochrana majetku spole¢nosti a ochrana Zivota, zdravi, majetku a osobnich udaja klientt, a
dalSich osob pohybujicich se v prostorach spravce a prevence nezadoucich ¢inu a jevu
prostfednictvim kamerovych systému; podrobné informace o zpracovavani informaci
prostfednictvim kamerovych systému ,Informace o zpracovani osobnich udaja
prostfednictvim kamerovych systému®.

2. Zdroje osobnich udaji Spravce zpracovava osobni Udaje, které ziska: - v souvislosti s
poskytovanim sluzeb ve smyslu zakona ., sluzbach a podminkach jejich poskytovani,- pfimo
od subjektl udaju v souvislosti s vyfizovanim stiznosti.

3. Kategorie osobnich udaju a kategorie subjektu Udaji. Pfedmétem zpracovani jsou
nasledujici kategorie osobnich udaju: - adresni a identifikani udaje, které slouzi k
jednoznacné a nezaménitelné identifikaci subjektd udajl, jako napf. jméno, pfijmeni, datum
narozeni, adresa trvalého bydlisté a jiné; - kontaktni udaje jako kontaktni adresa, telefonni
Cislo, emailova adresa a jiné; - dal§i Udaje, jako napf. bankovni spojeni; - udaje Zzjistitelné z
kamerovych zaznamd, tedy zejm. pohlavi a podoba; - jiné udaje nezbytné pro plnéni
smlouvy , zejména o udaje stavu anamnéza. Subjekty udaju, jejichz udaje spravce osobnich
udaji zpracovava a kterym je uréena tato informace, jsou: - klient- potencialni klient.

4. Zpusob zpracovani a ochrana osobnich udaju Osobni Udaje jsou zpracovavany vétsinou
elektronické dokumentaci v plném souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Jejich zabezpeceni
a ochrana je zajisténa v souladu s témito predpisy i v souladu s Obecnym nafizenim. Ke
zpracovavani dochazi manualnim zpusobem v listinné a elektronické podobé nebo



automatizované prostfednictvim elektronické techniky, zméné, zniceni ¢&i ztrate,
neopravnénym pfenosim, neopravnénému zpracovani a k jinym zneuzitim téchto osobnich
udaja. Veskeré subjekty, kterym mohou byt osobni Udaje zpfistupnény, respektuji pravo
subjektd udaju na ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich
predpist ochrany osobnich udaju. Doba zpracovani osobnich Gdaji Spravce zpracovava
osobni udaje po dobu nezbytné nutnou ke spinéni daného ucelu a v souladu se lhGtami
uvedenymi v pFisludnych obecné zavaznych pravnich piedpisech Ceské republiky pro
skartaci a archivaci dokument(, pfipadné tak dlouho, jak je potfebuje pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

6. Kategorie pfijemcu osobnich udaji Pfijemci osobnich Udaji subjektl jsou: - ostatni
poskytovatelé sluzeb nebo zdravotnich sluzeb v rdmci rozSifujici i navazujici nebo
nezbytné péce a poskytovatelé vybranych zdravotnich sluzeb - vefejné instituce, zejm.
zdravotni pojistovny; - zpracovatelé na zakladé smlouvy se spravcem v rozsahu udajU
potfebnych k uéelu zpracovani, napf. spole¢nosti, které spravuji systémy vedeni
zdravotnické dokumentace v elektronické podobé, osoby, zajiStujici ukladani ¢i archivaci dat
a jiné; - osoby poskytujici pravni poradenstvi; - statni organy v ramci plnéni zakonnych
povinnosti stanovenych pfislusnymi pravnimi predpisy.

7. Pouceni o pravech subjektu Udajl Mate pravo u nasi spolecnosti jakozto spravce
osobnich udajd: a) pozadovat pfistup k osobnim udajum, které spravce zpracovava, ¢imz se
rozumi pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni udaje, které se Vas tykaji,

jsou ¢&i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pfistup k témto
osobnim udajim a k dal§im informacim uvedenym v ¢l. 15 Obecného nafizeni, b) pozadovat
opravu osobnich udajl, které jsou o Vas zpracovavany, pokud jsou nepresné. S
pfihlédnutim k u¢elim zpracovani mate v nékterych pfipadech pravo pozadovat také
dopInéni neuplnych osobnich udaju, c) pozadovat vymaz osobnich udaju v pfipadech, které
jsou upraveny v ¢l. 17 Obecného nafizeni, d) pozadovat omezeni zpracovani udajl v
pfipadech, které jsou upraveny v ¢l. 18 Obecného nafizeni, e) ziskat osobni udaje, které se
Vas tykaiji, které zpracovavame automatizované pro plnéni smlouvy uzaviené s Vami, a to
ve strukturovaném,bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, pfiéemz mate pravo
pozadovat, aby spravce predal tyto udaje jinému spravci; a to za podminek a s omezenimi
uvedenymi v ¢l. 20 Obecného nafizeni a f) mate pravo vznést namitku proti zpracovani ve
smyslu €l. 21 Obecného nafizeni z ddvodu tykajicich se Vasi konkrétni situace. Pokud
obdrzime Vasi zadost, budeme Vas informovat o pfijatych opatfenich bez zbyte¢ného
odkladu a v kazdém pfipadé do jednoho mésice od obdrzeni zadosti. Tuto Ihtu je mozné v
pfipadé potfeby a s ohledem na sloZitost a poCet Zadosti prodlouZzit o dal$i dva mésice. nase
provozovna neni v urcitych pfipadech stanovenych Obecnym nafizenim povinna zcela nebo
zC&asti zadosti vyhovét. Bude tomu tak zejména, bude-li Zadost zjevné nedivodna nebo
nepfimérena, zejména protoze se opakuje. V takovych pfipadech mizeme i ulozit pfiméfeny
poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim poZzadovanych
informaci nebo sdéleni nebo s u¢inénim pozadovanych ukond nebo i odmitnout zadosti
vyhovét. Pokud obdrzime vyS$e uvedenou zadost, ale budeme mit dlivodné pochybnosti o
totoZnosti Zadatele, mizeme jej pozadat o poskytnuti dodatecnych informaci nezbytnych k
potvrzeni jeho totoZnosti. Dale mate pravo obratit se se svym podnétem na Ufad pro
ochranu osobnich udaji pfimo, mate-li za to, Ze osobni Udaje nebyly zpracovavany v
souladu s pravnimi pfedpisy, a to v misté svého obvyklého bydlisté, v misté vykonu
zaméstnani nebo v misté, kde doslo k udajnému poruseni.

Pokud Vam vznikla v dusledku zpracovani osobnich udaju jina nez majetkova ujma,
postupuje se pfi uplathovani jejiho naroku podle zviastniho zakona. Rovnéz Vas



informujeme, Ze nase zafizeni jmenovala poradce pro ochranu osobnich udaju. Kontaktni
udaje poradkyné pro ochranu osobnich udajl jsou:

Jméno: JUDr. Alena Novakova, Advokatka, Kontaktni adresa: Masarykovo nam 1484 ,
Zelené Predmeésti, 530 02 Pardubice E-mail: judr.a.novakova@seznam.cz

Poskytovani osobnich udaja klienta je zakonnym pozadavkem a klient ma povinnost je
poskytnout, stejné jako pracovnik ma pravo je vyzadovat. Neposkytnuti mize znamenat, ze
nebudou se moci poskytnout masérské sluzby.



